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La Memoria Institucional de la ASP-B gestión 2024 no solo resume nuestros logros y avances, sino que también reafirma nuestro
compromiso con el desarrollo del comercio exterior boliviano.
En 2024, la gestión estuvo influenciada por factores externos y la incertidumbre económica mundial debido a los ajustes de las
tasas de interés por parte de la Reserva Federal de Estados Unidos. Mientras que el contexto interno, estuvo marcado por los
bloqueos de caminos y las trabas en la Asamblea Legislativa Plurinacional para aprobar créditos internacionales.
En la ASP-B, nuestra misión es clara y trascendental: somos una Empresa Pública dedicada a contribuir a la integración del
comercio exterior boliviano, facilitando de manera estratégica las operaciones de exportación e importación a través de puertos
y plataformas logísticas, tanto a nivel nacional como internacional.
Defendemos y representamos activamente la carga boliviana en puertos internacionales, amparados por tratados y convenios
internacionales que garantizan condiciones justas y eficientes para las bolivianas y bolivianos.
Uno de los hitos más relevantes en 2024 fue la firma de acuerdo con la Empresa Portuaria de Arica (EPA). Este convenio, con una
vigencia de tres años, establece condiciones tarifarias preferenciales que incluyen descuentos a la tarifa pública de hasta un 34%
en los servicios más utilizados en el Puerto de Arica. Este convenio fortalece la relación bilateral y la cooperación institucional.
En 2024, se realizó con éxito la prueba piloto en la Terminal Portuaria Especializada Boquerón, que consistió en un movimiento
de carga de 3.000 toneladas de yeso con destino a Paraguay. De esta forma, Puerto Busch se erige como un símbolo de
independencia y progreso, estratégicamente situado en la Hidrovía Paraguay – Paraná. 

1. PRESENTACIÓN
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Reflejando nuestro compromiso con las Políticas Sociales
impulsadas por el Gobierno Nacional, la ASP-B realizó un aporte
de Bs15 millones para el pago del Bono Juancito Pinto, en
cumplimiento al Decreto Supremo N°5230 de 25 de septiembre
de 2024. 
Otro logro trascendental fue la Renovación de la Certificación
del Sistema de Gestión de la Calidad en conformidad con la
Norma ISO 9001:2015, otorgada por el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y Certificación Bolivia (ICONTEC). 
Cada hito alcanzado representa un paso firme hacia una Bolivia
más conectada, próspera e integrada con el comercio exterior.
Miramos hacia el futuro con optimismo y determinación,
conscientes de que nuestra labor es fundamental para el
desarrollo económico y social de nuestra nación.
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“La ASP-B es una Empresa Pública que contribuye a la integración del comercio exterior
boliviano y que facilita las operaciones de exportación y de importación por puertos y
plataformas logísticas a nivel nacional e internacional”.

2.1 Misión

“La ASP-B se constituirá en una Empresa Corporativa, a partir de su crecimiento y diversificación
en unidades de negocio que operan en mercados nacionales e internacionales, generando
mayores beneficios para fortalecer las políticas sociales de redistribución del Estado, y
promoviendo la elaboración de políticas de desarrollo portuario, de plataformas logísticas y de
comercio exterior, para la construcción de un bien público”.

2.2 Visión

2.3 Valores
Patriotismo: Vocación de que el trabajo y sus resultados
son un servicio a la Patria, el cual trascenderá el tiempo y
circunstancia del trabajador o trabajadora.

Bienestar común: Armonía y trato en el Vivir Bien. 

Orientación a los resultados: Cumplir los objetivos,
metas y compromisos con oportunidad y calidad.

Mejora continua: Alcanzar progresiva y sostenidamente
los mejores resultados en la prestación de los servicios.

Simplicidad: Servicios ágiles y sencillos que generen
satisfacción en nuestros clientes.

Compromiso: Comprometidos con el desarrollo y
crecimiento de la empresa.

Transparencia: Brindar información clara y accesible.

2. MODELO DE GESTIÓN EMPRESARIAL 

MEMORIA INSTITUCIONAL 2024  ·  ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS PORTUARIOS - BOLIVIA 05



2.4 Acciones Estratégicas Empresariales
Incrementar las actividades de
comercio exterior mediante la
movilización de 1.908.590 toneladas de
carga por puertos habilitados y
plataformas logísticas con conexión a
los puertos del Pacífico y Atlántico, en
procura de apoyar el desarrollo
económico y social con
Industrialización por Sustitución de
Importaciones, al 2025.

A
E

E
1

Desarrollar gestiones comerciales y de
mercadotecnia para el incremento de
ingresos por ventas de los servicios
que brinda la ASP-B a clientes
nacionales y extranjeros, con la
finalidad de mayor rentabilidad e
incremento del mercado, al 2025.

A
E

E2
Incrementar el nivel de rentabilidad
de la empresa para la atención de
políticas sociales de redistribución de
ingresos en el Estado Plurinacional de
Bolivia, al 2025.A

E
E3

Mejorar el desempeño de la gestión
institucional eficiente para el 2025, en
las oficinas a nivel nacional y en el
extranjero, utilizando adecuadamente
los recursos y la planificación como
herramientas.

Mantener el cumplimiento de la
gestión pública transparente y
mejorar la tasa de control interno
institucional posterior, al 2025.

A
E

E4
A

E
E5

“Se asume como Política de la Calidad, la prestación de servicios portuarios para el tránsito de
mercancías de y hacia el Estado Plurinacional de Bolivia de manera transparente, con
prontitud, economía y eficiencia; para asegurar que se cumplan con los requisitos de nuestros
clientes y la aplicación de un enfoque por la mejora continua de nuestro desempeño, en el
marco de los tratados, convenios internacionales y normativa inherente”.

Aprobado a través de Resolución Administrativa N° 63/2022 de 14 de septiembre de 2022.

2.5 Política de la Calidad
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2.6 Estructura Organizacional
DIRECTORIO

GERENCIA EJECUTIVA*

DIRECCIÓN
ADMINISTRATIVA

FINANCIERA 

UNIDAD DE AUDITORÍA
INTERNA

UNIDAD DE COMUNICACIÓN
SOCIAL

DIRECCIÓN DE
ASUNTOS

JURÍDICOS

DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DIRECCIÓN DE
COMERCIALIZACIÓN

PUERTO ARICA

UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN

DE PUERTOS
UNIDAD

ADMINISTRATIVA

UNIDAD
FINANCIERA

UNIDAD DE
DESARROLLO

ORGANIZACIONAL  

UNIDAD DE
PROYECTOS DE

INVERSIÓN PÚBLICA 

UNIDAD DE
PLANIFICACIÓN
ESTRATÉGICA Y

PROGRAMACIÓN DE
OPERACIONES

PUERTO
ANTOFAGASTA 

PUERTO IQUIQUE

OTROS PUERTOS 

-PUERTO ILO 
-PUERTO MATARANI 
- PUERTO ROSARIO 
-PUERTO VILLETA 
-PUERTO NUEVA

PALMIRA 

UNIDAD DE
TECNOLOGÍA E
INFORMACIÓN 

UNIDAD
REGIONAL 

SANTA CRUZ

UNIDAD DE
ADMINISTRACIÓN
DE REGIONALES

- LA PAZ
- SANTA CRUZ

- COCHABAMBA

UNIDAD DE
RECURSOS HUMANOS

REGIONALES

DIRECCIÓN DE
CONTROL, GESTIÓN,

PLANIFICACIÓN Y
PROYECTOS

NIVEL DIRECTIVO

NIVEL OPERATIVO 

NIVEL EJECUTIVO 

SUCURSALES
- TAMBO

QUEMADO
- EL ALTO
- ORURO
-SUCRE

Nota: Con base a la Estructura organizacional de la ASP-B, aprobado por Resolución de Directorio N°005/2015 de fecha 20 de octubre de
2015, creándose 18 ítems, aprobados por Resolución Ministerial Nº 852. (*) Se modifica de Dirección General Ejecutiva a Gerencia
Ejecutiva mediante D.S. N° 2406 de Fecha 17/06/2015.
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3. DESARROLLO EMPRESARIAL

3.1 Plantel Ejecutivo
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Daniel Villarroel Balderrama

GERENTE EJECUTIVO DE LA ASP-B

Ross Wilson Chávez Lenz

DIRECTOR DE CONTROL, GESTIÓN,
PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS

Alvaro Gutiérrez Clavijo

DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN

Antonio Martínez Villa

DIRECTOR DE OPERACIONES

Tito Saavedra Añez

DIRECTOR DE ASUNTOS JURÍDICOS

Ovidio Tuco Calle

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
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3.2 Gestión del talento humano
Durante la Gestión 2024, se llevaron a cabo 19 eventos de
capacitación dirigidos a las diversas áreas de la institución. El
propósito de estas actividades fue fortalecer las capacidades
individuales y colectivas del personal, con el fin de mejorar su
desempeño laboral y contribuir al logro de los objetivos
institucionales de la Administración de Servicios Portuarios –
Bolivia (ASP-B).
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3.3.1 Rendición Pública de
Cuentas Final 2023

3.3 Transparencia de la gestión

El 23 de febrero de 2024, se desarrolló la Audiencia de
Rendición Pública de Cuentas Final - Gestión 2023 bajo la
modalidad presencial, el evento se realizó en instalaciones del
Colegio de Auditores y Contadores Públicos  de La Paz.
En la Rendición de Cuentas Final Gestión 2023 se destacó el
incremento de movimiento de carga en el Puerto de Arica y el
Puerto de Matarani.
Así como aspectos importantes sobre innovaciones
tecnológicas para agilizar los despachos portuarios.
A través del siguiente enlace se puede acceder a la
presentación de la Rendición de Cuentas Final 2023:
https://n9.cl/gb20c

El 12 de abril de 2024, se desarrolló la Audiencia de Rendición
Pública de Cuentas Inicial - Gestión 2024 bajo la modalidad
virtual en instalaciones de la Oficina Central de Gerencia
Ejecutiva de la ASP-B.
Resaltando que para la gestión 2024 se proyectó un
movimiento total de carga de 1.832.238 toneladas por puertos
habilitados y plataformas logísticas con conexión a los puertos
del Pacífico.
Se proyectó implementar la Terminal Portuaria Especializada
Boquerón en el ámbito del desarrollo portuario y logístico.
De igual manera se hizo énfasis en la aplicación de dos
encuestas para medir la satisfacción del cliente.
A través del siguiente enlace se puede acceder a la
presentación de la Rendición de Cuentas Inicial 2024:
https://n9.cl/8tjl2

3.3.2 Rendición Pública de
Cuentas Inicial 2024

https://n9.cl/gb20c
https://n9.cl/8tjl2


La Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción, establece que se debe promover el desarrollo de la
Ética Pública en las servidoras, servidores y personal público. En tal sentido, la ASP-B promovió a través de diversas actividades
con los Servidores Públicos una cultura de ética institucional basada en valores y principios de la Constitución Política del Estado
(CPE).

3.4 Promoción de la Ética Pública
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3.4.1 Talleres de promoción de la Ética Pública y Lucha Contra la
Corrupción
Se realizaron cuatro actividades destinadas a capacitar al personal de la ASP-B, de acuerdo con los lineamientos establecidos en
el Código de Ética de la ASP-B, promoviendo los principios y valores destinados a fortalecer la conducta de los servidores
públicos y de Lucha Contra la Corrupción.

N° EVENTO LUGAR FECHA DIRIGIDO MODALIDAD

1
Taller “Construcción de Compromisos

Institucionales de Ética Pública”

Salón de Capacitación del
Ministerio de Economía y
Finanzas Públicas

31/5/2024
Al 30% del personal de
la ASP-B

PRESENCIAL

2
Taller “Conociendo el Código de 

Ética de la ASP-B”
Oficina de la ASP-B 28/6/2024

Todo el personal de la
ASP-B

VIRTUAL

3
Taller “Conociendo la Unidad de 

Transparencia de la ASP-B” 
Oficina de la ASP-B 30/9/2024

Todo el personal de la
ASP-B

VIRTUAL

4
Taller “Manual de Usuario 

Sistema de Atención de Denuncias” 
Oficina de la ASP-B 28/11/2024

Todo el personal de la
ASP-B

VIRTUAL

Nota: Ejecución de cuatro (4) actividades sobre código de ética y prevención de Lucha Contra la Corrupción, programadas para la gestión 2024. 
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Conforme lo establecido en la Ley N° 974 las Unidades de
Transparencia y Lucha contra la Corrupción, tienen como funciones  
gestionar denuncias por posibles actos de corrupción, negativa
injustificada de acceso a la información y por posibles
irregularidades o falsedad de títulos, certificados académicos o
profesionales de servidoras, servidores, ex servidores públicos.
En ese sentido, la Unidad de Transparencia atendió las siguientes
gestiones de denuncias correspondientes a la gestión 2024, las
cuales fueron atendidas conforme a los lineamientos establecidos
en la mencionada ley y el Reglamento Interno de la Unidad de
Transparencia.

3.5 Lucha Contra la Corrupción 
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21

19

12

7

2

· Denuncias Rechazadas (2)

· Denuncias Concluidas (7)

· Denuncias en Proceso (12)

· Denuncias Admitidas (19)

· Denuncias Recibidas (21)

Gráfico: Datos de la Unidad de Transparencia de la ASP-B.
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Durante la gestión 2024, como parte de las actividades de promoción y difusión de servicios en puertos habilitados, la ASP-B
participó en ocho eventos comerciales, superando en un 60% la meta inicialmente programada para esta gestión.

4. GESTIÓN COMERCIAL
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4.1 Promoción
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N° EVENTO FECHA CIUDAD

1 Feria Internacional de la Cadena Logística Multimodal 2024 6 y 7 de marzo de 2024 La Paz

2 XXVIII Rueda Internacional de Negocios FEXCO Negocios 2024 29 y 30 de abril de 2024 Cochabamba

3 Feria Expo-Logística 2024 26 y 28 de junio de 2024 Santa Cruz

4 Feria La Paz Expone 2024 Del 4 al 14 de julio de 2024 La Paz

5 Feria EXPOCRUZ 2024
Del 20 al 29 de septiembre

de 2024
Santa Cruz

6 Rueda de Negocios CAINCO
Del 25 al 27 de septiembre

de 2024
Santa Cruz

7 Feria Multisectorial CIDOB 2 y 3 de octubre de 2024 Santa Cruz

8 Feria Multisectorial Distrito 10 Santa Cruz 12 de octubre de 2024 Santa Cruz



Descripción Resultado
Período

Aplicación

1° Encuesta 81,21 % Junio-24

2° Encuesta 79,56 % Diciembre-24

N° Casos
recepcionados

43

N° Casos
atendidos

43

Interacciones
comerciales
gestionadas

7.859

Operadores
Activos

2.188
Solicitudes de

validación de DP
23.258
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4.2 Logros Comerciales

Meta Gestión 2024: 82% de Índice de Satisfacción

Gestión de Reclamos

15

Registro de Operadores

Encuesta de Satisfacción Sistema de Atención 
al Cliente

Customer Relationship
Management

Empadronamiento Despachos Portuarios (DP) Cartera en Mora Histórica

98,24 %
RESULTADO REPRESENTA

98,24% DE LA META
ANUAL

100 %
EFICIENCIA EN LA ATENCIÓN

DE QUEJAS, RECLAMOS Y
SUGERENCIAS80,35%

PROMEDIO DE
SATISFACCIÓN AL

CLIENTE ALCANZADO

5%
REDUCCIÓN DE LA
CARTERA EN MORA

HISTÓRICA EN MÁS DEL
5% PROGRAMADO43.633 PLANILLAS

PAGADAS
98,24 %

RESULTADO REPRESENTA
98,24% DE LA META

ANUAL



Durante la gestión 2024, la ASP-B alcanzó una recaudación total de Bs. 84.138.625,19 por concepto de servicios portuarios. Este
desempeño refleja no solo una gestión financiera sólida, sino también un sistema de seguimiento eficiente en la emisión y
cancelación de planillas, garantizando la liquidez institucional y reforzando la sostenibilidad operativa.
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4.2.1 Recaudación de ingresos por ventas de servicios

En 2024, la Regional Santa Cruz lideró la recaudación con 30
millones de bolivianos, seguida de la Regional La Paz con 25
millones y la Regional Cochabamba con 16 millones,
concentrando en conjunto más del 88% de los ingresos totales.

Fuente: ASP-B

Fuente: ASP-B
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En 2024, el Puerto de Arica generó 57,52 millones de
bolivianos, consolidándose como la principal fuente de
ingresos de la ASP-B, seguido por el Puerto de Matarani con
25,63 millones; en menor medida, los puertos de Ilo,
Antofagasta y Puerto Busch aportaron ingresos en menor
medida, en términos globales esto representa un potencial
crecimiento a través de estrategias comerciales que
diversifiquen y fortalezcan la presencia institucional en estas
terminales.

Fuente: ASP-B



El 23 de agosto de 2024, en la ciudad de Arica, Chile, la Administración de Servicios Portuarios - Bolivia (ASP-B) y la Empresa
Portuaria Arica (EPA) suscribieron un acuerdo tarifario con una vigencia de tres años. Este acuerdo establece condiciones
económicas y operativas para la prestación de servicios portuarios a la carga boliviana, fortaleciendo la relación bilateral y la
cooperación institucional entre ambas entidades.
El Acuerdo está vigente desde el 1 de septiembre de 2024 hasta el 31 de agosto de 2027, también contempla la implementación
de nuevas tecnologías en maquinaria y equipos por parte de la Terminal Portuaria de Arica (TPA) como operador concesionario
del terminal portuario, con el fin de optimizar los tiempos de recepción y despacho de mercancías en tránsito desde y hacia
Bolivia. 

4.3 Acuerdos Internacionales
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Fotografía: De izquierda a derecha – Gerente Ejecutivo de la ASP-B, Daniel Prudencio Villarroel Balderrama,
Gerente General de EPA Jorge Cáceres Godoy, y el Gerente General del TPA, Camilo Jobet Weisser.
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Tener presencia en un Puerto ofrece ventajas significativas, ya que facilita a los operadores de comercio el acceso directo a las
rutas comerciales internacionales y permite una logística más variada y eficiente en el transporte de mercancías desde y hacia
Bolivia. Esta proximidad a las infraestructuras portuarias optimiza los tiempos de entrega, reduce costos de transporte y mejora
la competitividad en el mercado global. 
En un mundo cada vez más interconectado, la presencia en un Puerto es clave para consolidar una posición sólida en el
comercio internacional, es por eso que la Administración de Servicios Portuarios - Bolivia (ASP-B) tiene presencia en Chile en los
puertos de Arica y Antofagasta y en Perú con presencia en Matarani e Ilo; asimismo, la ASP-B se encuentra desarrollando
operaciones portuarias en Puerto Busch para vincular el comercio nacional a través del Océano Atlántico.

5. OPERATIVA PORTUARIA

MEMORIA INSTITUCIONAL 2024  ·  ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS PORTUARIOS - BOLIVIA

5.1 Puertos con presencia de la ASP-B

5.2 Chile: Puerto Arica

Fotografía: Tomado de https://portal.tpa.cl/
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Mes

Puerto Arica

2023 2024

Tn Tn

Enero 96.770,18 53.454,23

Febrero 107.773,76 48.901,38

Marzo 113.783,30 56.313,26

Abril 100.532,34 154.590,13

Mayo 65.533,34 52.744,71

Junio 89.681,33 39.122,83

Julio 105.816,93 47.753,22

Agosto 116.468,76 243.409,44

Septiembre 72.146,71 76.884,76

Octubre 85.004,82 110.033,99

Noviembre 74.562,02 190.818,36

Diciembre 115.954,50 126.781,17

Total 1.144.028,03 1.200.807,47

El Puerto de Arica experimentó un incremento de 2,42% en el volumen
de carga de importación y exportación en comparación con la gestión
anterior. 
Según estadísticas de la Empresa Portuaria Arica (EPA) de los 2,92
millones de toneladas que fueron movilizadas por el Puerto de Arica en
la gestión 2024, aproximadamente el 74% representa a la carga
boliviana.
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Movimiento de Carga Puerto Arica
Gestiones 2023 y 2024

(Expresado en Toneladas)

Cuadro: Elaborado en base a datos del Sistema SIAP.
Fotografía: Tomado de https://webpicking.com/
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El Puerto de Antofagasta experimentó un aumento de 4,45% en el movimiento
de volumen de carga de importación en comparación con la gestión anterior, y se
observó mayor actividad durante el segundo semestre del año.
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5.3 Chile: Puerto Antofagasta

Mes

Puerto Antofagasta

2023 2024

Tn Tn

Enero 181,08 20,93

Febrero 114,67 134,58

Marzo 241,18 255,15

Abril 49,73 335,32

Mayo 1.642,60 540,38

Junio 615,43 416,7

Julio 93,14 145,89

Agosto 82,97 552,62

Septiembre 222,5 391,64

Octubre 32,78 464,15

Noviembre 29,69 181,13

Diciembre 76,28 258,15

Total 3.382,05 3.696,63

Cuadro: Elaborado en base a datos del Sistema SIAP.

Movimiento de Carga Puerto Antofagasta
Gestiones 2023 y 2024

(Expresado en Toneladas)

Fotografía: Tomado de https://revistacrisol.cl/
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El Puerto de Ilo experimentó una disminución en el volumen de movimiento de carga en comparación con las gestiones
anteriores, situación que se atribuye a las tarifas no diferenciadas para la carga boliviana, en tanto se suscriba un nuevo convenio
que regule las tarifas para la carga boliviana. No obstante, por las gestiones realizadas durante el último trimestre del 2024, se
tuvo un movimiento de carga de 956,13 toneladas.
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5.4 Perú: Ilo

Fotografía: Tomado de https://abi.bo/
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El Puerto de Matarani, ubicado en la costa sur del Perú, se ha consolidado como
una nueva alternativa estratégica para Bolivia. Este Puerto, al estar a 571 km cerca
de la frontera boliviana, ofrece una opción logística competitiva y cercana, lo que
reduce los tiempos de transporte y los costos operativos en comparación con
otros puertos más alejados. 
Los productos que ingresan a Bolivia por concepto de importaciones a través de
Matarani incluyen hierro y sus derivados, como bobinas, planchas y tubos, así
como cemento asfáltico. 
La optimización de las condiciones operativas y logísticas en el Puerto, junto con
la dedicación del personal de la ASP-B que trabaja las 24 horas, ha sido un factor
clave para asegurar el cumplimiento de los plazos y facilitar el comercio exterior.
Este crecimiento sostenido en la carga confirma a esta terminal portuaria como
una alternativa eficiente y segura para las importaciones de Bolivia, ya que,
facilita el acceso a mercados clave en Asia y otros Continentes. 
El Puerto de Matarani experimentó un aumento de 10,89% en el movimiento de
volumen de carga de importación en comparación con la gestión anterior.
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5.5 Perú: Puerto Matarani

Mes

Puerto Matarani

2023 2024

Tn Tn

Enero 2.511,17 28.387,39

Febrero 1.070,43 17.700,35

Marzo 5.524,08 16.536,92

Abril 17.191,55 22.001,35

Mayo 12.321,84 28.376,80

Junio 24.141,37 21.774,72

Julio 10.322,70 18.222,11

Agosto 28.362,29 16.011,33

Septiembre 16.167,39 18.283,61

Octubre 21.154,95 17.353,97

Noviembre 23.303,03 13.808,33

Diciembre 30.430,22 21.094,06

Total 192.501,02 239.550,94

Cuadro: Elaborado en base a datos del Sistema SIAP.

Movimiento de Carga Puerto Matarani
Gestiones 2023 y 2024

(Expresado en Toneladas)

Fotografía: Tomado de https://gestion.pe/
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El Puerto Villeta, ubicado sobre el río Paraguay a 35 Km. de la ciudad de Asunción. El puerto es dirigido por la Administración
Nacional de Navegación y Puertos (ANNP). 
En 2024, la ASP-B gestionó ante la ANNP y la Cancillería Boliviana la conformación de mesas técnicas de trabajo, para tener
presencia efectiva en el citado puerto.
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5.6 Paraguay: Puerto Villeta

Fotografía: Tomado de https://ptpgroup.com.ar/
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Con la prueba piloto en la Terminal Portuaria Especializada Boquerón (Puerto Busch), la ASP-B alcanzó un hito histórico al
realizar la primera exportación de 3.000 toneladas de yeso en junio de 2024. Este logro es parte de una visión estratégica de la
empresa estatal para mejorar la accesibilidad y eficiencia del comercio exterior boliviano. 
La exportación del mineral de yeso partió de Cochabamba, y fue efectivizada mediante tres barcazas tipo Misisipi con destino a
Paraguay, utilizando maquinaria propia de la ASP-B y una cinta transportadora que permitió un carguío eficiente de 200
toneladas por hora. Este proceso logró cumplir con las expectativas para la prueba piloto. 
Puerto Busch cuenta con la infraestructura necesaria como módulos, cintas transportadoras y un muelle flotante para realizar
operaciones de exportación, lo que asegura la viabilidad del puerto como una opción estratégica para el comercio exterior
boliviano.
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5.7 Puerto Busch

Fotografía: ASP-B
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La “Terminal Portuaria Especializada Boquerón” en la Hidrovía
Paraguay – Paraná en la Provincia Germán Busch cumple con
los requisitos necesarios para su operación como:
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Fotografía: ASP-B

Permiso de operación de la “Terminal Portuaria
Especializada Boquerón” otorgado por la
Dirección General de Intereses Marítimos
Fluviales, Lacustres y Marina Mercante
(DGIMFLMM).

Código Aduanero “Punto de control Terminal
Portuaria Especializada Boquerón (Puerto
Busch)”, código de control 753.

Licencia de funcionamiento, otorgado por el
Gobierno Autónomo Municipal de Puerto Suárez.

Fotografía: ASP-B
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En 2024, la ASP-B gestionó ante la Cancillería Boliviana la habilitación de oficinas en Iquique, Chile, lo cual se formalizó con un
Informe, que justifica dicha presencia conforme el Tratado de Paz, Amistad y Comercio de 1904. Este informe fue enviado al
Ministerio de Relaciones Exteriores, el 30 de octubre de 2024, a fin de formalizar e impulsar la presencia de la ASP-B en Puerto
Iquique.
Como resultado, el Ministerio de Relaciones Exteriores comunicó a la ASP-B que había enviado una Misiva al Consulado de Chile
el 8 de noviembre de 2024, solicitando retomar el diálogo sobre la instalación de la oficina en Iquique.
La presencia de la ASP-B en Puerto Iquique significará la consolidación del Tratado de 1904 y permitirá garantizar el libre
tránsito a la carga boliviana en este Puerto, y protegerá los derechos de los OCES.
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Fotografía: Elaboración ASP-BFotografía: ASP-B
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5.8 Gestiones en otros puertos



HECHOS
DESTACADOS

06



En cumplimiento al Decreto Supremo N°5230, la
Administración de Servicios Portuarios - Bolivia (ASP-B),
aporta con Bs15 millones para el pago del Bono Juancito Pinto
correspondiente a la gestión 2024.
Durante el período 2016 a 2024, las contribuciones de la ASP-B
para el Bono Juancito Pinto suman en total Bs87 millones, en
cumplimiento a las políticas sociales de redistribución de los
recursos económicos que generan las empresas públicas.
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6.1 En 2024 la ASP-B aporta con Bs 15 millones para el Bono
Juancito Pinto 

Cuadro: Elaborado por la Unidad Financiera con base a
datos del Sistema de Gestión Pública - SIGEP 
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6. HECHOS DESTACADOS



6.2 Sistema de gestión de la calidad
La Administración de Servicios Portuarios - Bolivia (ASP-B), fortalece su visión
empresarial estratégica y calidad de servicios con el reconocimiento de la Certificación
del Sistema de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 aprobada por el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (ICONTEC), por un ciclo de tres (3) años
consecutivos. La entrega de la certificación se realizó el 20 de noviembre de 2024.
La norma ISO 9001:2015 certifica los requisitos basados en los sistemas de gestión de la
calidad, considerando en su evaluación todos los procesos de la ASP-B. identificando la
calidad, mejora continua, adaptabilidad y excelencia en la prestación de servicios
portuarios y logísticos al comercio exterior boliviano.
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Fotografía: Certificado ICONTEC
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INFORMACIÓN
FINANCIERA

07



7.1 Resúmen ejecutivo del Informe de
confiabilidad de la Unidad de Auditoría
Interna de la ASP-B
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7. INFORMACIÓN FINANCIERA
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7.2 Dictamen del auditor
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La Paz, Lisímaco Gutiérrez N°342, Z. Sopocachi - Tel. (591-2) 2432971
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