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Nombre - Cargo: \Wagner Ruben Coarite Quispe - Analista de Sistemas Informaticos

Destino: |Anca - Chile Nacional ] ]Internacioni X
Fecha: Balida: 30/01/2024 Llegada: 02/02/2024

Hora: Balida: 05:30 Llegada: 21:00

Tipo de Viaje: Terrestre [Z] Aereo:’ Ofros Cl

Realizar la capacitacion e implementacion del Modulo Contable requerido para garantizar el siguimiento, registro y page de
factura de operador portuario.

Realizar la capacitacion e implementacion de la captura de numeros de contenedor y placas en el modulo de Despacho del
SIAP

e e

Descripcion del viaje en Mision Oficial

Objetivo del viaje:

Antecedentes:

De acuerdo a la solicitud de viaje realizada segun comunicacion interna ASP-B/DOP-UTI/CI-15/2024 del 30 de enero del 2024 al 02 de febrero del
2024, con el objetivo de realizar la capacitacion e implementacion del médulo contable para el registro de facturas de operadar portuario, y la
capacitacion de la caplura de nimeros de contenedor/placas en el médulo de despacho .

Resultados Alcanzados:

En fecha 30 de enero de 2024, se realizo el viaje desde la ciudad de La Paza horas 5:30, llegando a destina Arica — Chile a horas 18:30.

En fecha 31 de enero de 2024, en coordinacion con el Analista Informatico, se realizaron las siguientes tareas:

- Se realizo la capacitacion de las interfaces del madulo de despacho en las cuales se implemento la captura de nimeros de contenedor/placa det
modulo del despacho al Supervisor de Faena en el SIAP.

- Se realizo la capacitacion al Asistente Administrativo de turno sobre el registro de facturas del operador de las faenas de FCL, Desconsolidade y
Carga Suelta, asi también se realizd el seguimiento a las mismas en el madule Contable del SIAP.

- Se realizo la capacitacion al Supervisor de Operaciones de turno para el registro y validacion del peso, de las facturas del operador de Importacion,
en el modulo Contable del SIAP.

- Se realizo la capacitacion al Encargado de Exportacion para el registro validacion del peso de las facturas comes pondientes a Exportacion, en el
modulo contable del SIAP.

- Se realizaron pruebas de las capluras realizadas in situ de las placas ynimeros de contenedor de los despachos FCL en las nuevas interfaces
desarrolladas en el SIAP.

- Se capacito a los interventores de turno en las nuevas interfaces desarroliadas para la captura de numeros de contenedor y placas en el despacho
de contenedores FCL.

En fecha 1 de febrero de 2024, en coordinacion con el Analista Informatico de Puerto Arica, se realizaron las siguientes actividades:

- Se sostuvo una reunion con el area de Tl de la Operador de Terminar Portuario de Arica (TPA), con el objetivo de definir nuevos servicios web de
intercambic de informacion entre sistemas.

- Se realizo la capacitacion al area de Todo Gasto para la complementacion y validacion de facturas del operador portuario. Asi también se realizo el
seguimiento de facturas por numero de hoja de ruta.

- Se realizd una reunion con el Supervisor de Gestion de Servicio y Responsable Administrativo Financiero, en la cual sugirieron el cambio del
proceso de validacion de facturas del Operador Portuario.

De las reuniones anteriomente mencionadas, se adjunta a la presente las actas correspondientes.

En Fecha 2 de febrero de 2024, se realizo el retorno & la ciudad de La Paza horas 12:00, llegando a horas 21:00.

Conclusion:

Se realizaron las pruebas correspondientes de la captura de datos de numero de contenedor en el modulo de despacho del SIAP, asitambién se
capacito al personal sobre las nuevas interfaces desamolladas para verificar las capturas anexadas a las planificaciones yo despachos

Se realizo la capacitacion para el registro, validacion y/o seguimientos en el médulo contable, a todo el personal involucrado en el proceso de
seguimiento de Facturas emitidas por el Operador Portuario.

Se coordine con el area de Tl del Operador Terminal Portuario de Arica, nuevos requerimienias para el intercambio de informacion de informacion a
través de servicios web.

Recomendacion:

De acuerdo a la capacitacion realizada se recomienda instruir al personal de Arica, iniciar con el registro de Facturas en el madulo contable del SIAP.
Asitambien recomendar al area operativa del Puerto de Arica que se debe tomar los recaudos necesarios (sefialética) para la correcta captura del
niumero de placa, ya que cuande el camién ingresa al sitio de despacho deben reducir la velosidad o detenerse.

Con respecto al servidor implementado en ¢l sitio de despacho FCL, se recomienda implementar un ambiente adecuado para el mismo
(temperatura, energia, acceso yo etc) o su transtado al Datacenter, a fin de precautelar los servicios e informacién generada en dicho servidor, asi
también la instalacidn de un gabinete de comunicacion.
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